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IBU PEJABAT 

KOPERASI KAKITANGAN BANK RAKYAT BERHAD
Bil Pendaftaran : 4958
Tarikh Pendaftaran : 23 September 1974
Tingkat 2A, Menara 2, 
Menara Kembar Bank Rakyat,
No. 33, Jalan Rakyat, KL Sentral,
50470 Kuala Lumpur.
No. Telefon : 03-2273314 / 3315 / 3609
No. Faksimile : 03-22741314

PREMIS PERNIAGAAN LAIN 

KAFETERIA & KEDAI SERBANEKA SEKATARAKYAT
Tingkat Bawah, Bangunan Bank Rakyat,
Jalan Tangsi, 50460 Kuala Lumpur.

MEDAN SELERA & KEDAI SERBANEKA 
SEKATARAKYAT
Tingkat 5, Menara 1, 
Menara Kembar Bank Rakyat,
No. 33, Jalan Rakyat, 
50470 Kuala Lumpur.

KAFE D’SEKATA 
Menara 1, Menara Kembar Bank Rakyat,
No. 33, Jalan Rakyat, 
50470 Kuala Lumpur.
Beroperasi : 27 Disember 2021

AR RAHNU X’CHANGE PETALING JAYA
No.23, Jalan Othman, 46000 Petaling Jaya,
Selangor Darul Ehsan.
Tel : 03-7781 4878  Faks : 03-7781 5878

AR RAHNU X’CHANGE SG BESI
28-G Jalan Tasik Utama 5, 
Medan Niaga Tasik Damai,
Sungai Besi, 57000 Kuala Lumpur.
Tel : 03-9054 8760  Faks : 03-9054 8745

AR RAHNU X’CHANGE TAMAN SELASEH
No. 15, Jalan PPS 1, Pusat Perdagangan Selaseh,
68100 Batu Caves, Selangor.
Tel : 03-6178 5586 Faks : 03-6178 5686

AR-RAHNU X’CHANGE HULU LANGAT
No. 40 Jalan Seri Mas, Taman Seri Mas,
43100 Hulu Langat, Selangor.
Tel : 03-9021 5986  Faks : 03-9021 4986

AR-RAHNU X’CHANGE BANDAR KINRARA
ZP-G-17, Zest Point, Lebuhraya Bukit Jalil, 
BK9 Bandar Kinrara, 
47180 Puchong, Selangor. 
Tel : 03-8080 1586  Faks : 03-8080 6586

AR-RAHNU X’CHANGE SEREMBAN 2
No. 27G, S2 B17, Biz Avenue, 
Seremban 2, 70300 Seremban, 
Negeri Sembilan.
Tel : 06-601 5986  Faks : 06-601 1286

AR-RAHNU X’CHANGE KOTA KEMUNING
No. 32, Jalan Anggerik R 31/R, 
Kota Kemuning, 40460 Shah Alam, 
Selangor Darul Ehsan
Tel : 03-5525 0586  Faks : 03-5525 5386
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AR-RAHNU X’CHANGE DENGKIL
Tingkat Bawah, No.18, Jalan Bintang Mas,
Taman Bintang Mas, 43800 Dengkil, 
Selangor Darul Ehsan.
Tel : 03-8760 1000  Faks : 03-8760 1100

AR-RAHNU X’CHANGE PORT KLANG
No. 5215, Tingkat Bawah & Mezzanin,
Persiaran Raja Muda Musa,
42000 Port Klang, Selangor Darul Ehsan.
Tel & Faks : 03-38842733
Beroperasi : 3 Jun 2020

AR-RAHNU X’CHANGE AMPANG TRIANGLE
No. 21G, Wisma Ampang Triangle 2,
Jalan Memanda 7/1, Off Jalan Ampang,
68000 Ampang Selangor Darul Ehsan.
Tel : 03-4265 5726  Faks : 03-4266 5726
Beroperasi : 3 Jun 2020

AR-RAHNU X’CHANGE PASAR BORONG
129-151, Jalan 2/3A, 
Pusat Bandar Utara Selayang
68100 Batu Caves, Kuala Lumpur.
Tel : 03-6128 1404  Faks : 03-6128 1484
Beroperasi : 5 Jun 2020

AR-RAHNU X’CHANGE BANDAR MELAWATI
No 326, Jalan Bandar Melawati, 
Melawati Square, Pusat Bandar Melawati,
68000 Ulu Kelang, Selangor Darul Ehsan.
Tel : 03-3416 4086  Faks : 03-4161 9988
Beroperasi : 10 Mei 2021

TAMAN ASUHAN KANAK-KANAK 
(TASKA)

TASKA NURI
Tingkat 2A, Menara 2, 
Menara Kembar Bank Rakyat,
No. 33, Jalan Rakyat, 50470 Kuala Lumpur.
No. Tel : 03-2276 0951
Beroperasi : 4 Januari 2016

RUMAH REHAT/PENGINAPAN

SEKATA APARTMENT
The Camelia Orchid Deluxe Park,
Orchid Deluxe Park, Jalan ODP 12, 
Taman Ringlet, 39200 Ringlet, 
Cameron Highlands, Pahang Darul Makmur.
No. Tel : 05- 495 6119
Beroperasi : 16 Ogos 2017

BILIK PERSIDANGAN/MESYUARAT/
LATIHAN/DEWAN TERBUKA

SEKATA MAKMUR
Orchid Deluxe Park, Jalan ODP 12, 
Taman Ringlet, 39200 Ringlet, 
Cameron Highlands, Pahang Darul Makmur.
Beroperasi : 1 Februari 2022

FARMASI

SEKATA FARMASI
Orchid Deluxe Park, Jalan ODP 12, 
Taman Ringlet, 39200 Ringlet, 
Cameron Highlands, Pahang Darul Makmur.
Beroperasi : 2 Februari 2022



KOPERASI KAKITANGAN BANK RAKYAT BERHAD
LAPORAN TAHUNAN 20214

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh / Salam 
Berkoperasi,

TAHUN 2021 telah melabuhkan tirainya, kini tahun 2022 
muncul dengan semangat dan azam yang baharu buat 
Koperasi Kakitangan Bank Rakyat Berhad atau lebih 

dikenali sebagai Sekatarakyat.
Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM) adalah sebuah 

Badan Berkanun Persekutuan yang diberi mandat oleh pihak 
Kerajaan untuk mengawal selia dan membangunkan sektor 
koperasi Malaysia. Agenda memperkasakan dan melaksanakan 
transformasi sektor koperasi terus dilaksanakan seiring dengan 
aspirasi Kerajaan.

SKM telah merangka pelbagai strategi dan pelan tindakan 
yang lebih agresif supaya sektor koperasi dapat memberi impak 
yang signifikan kepada ekonomi negara seperti pewujudan 
peluang pekerjaan baharu, peningkatan perolehan serta 
peralihan kluster koperasi iaitu daripada kluster mikro kepada 
kecil, kecil kepada sederhana dan sederhana kepada besar 
yang lebih berdaya maju dalam pelbagai sektor.

Justeru itu, bagi membolehkan koperasi menjadi 
penyumbang berkesan, ia perlu bergerak selari dengan 
kehendak pasaran, bersaing bagi menjana pendapatan dan 
memberi perkhidmatan terbaik kepada semua anggotanya 
dengan mengamalkan prinsip-prinsip koperasi secara 
konsisten. Penglibatan koperasi dalam pelbagai aktiviti koperasi 
ekonomi telah merubah landskap aktiviti koperasi daripada 
tradisional kepada moden dan berimpak tinggi sejajar dengan 
perkembangan teknologi serta gaya hidup semasa masyarakat.

Saya amat bersyukur kerana Sekatarakyat telah berjaya 
memikul amanah dan tanggungjawab dengan penuh dedikasi 
dan berintegriti dalam usaha membawa koperasi ke tahap 
tadbir urus yang berkesan dan telus bagi menjamin kelestarian 
sektor koperasi serta diyakini oleh setiap anggotanya. Tahun 
2021 sekali lagi memperlihatkan Sekatarakyat berjaya 
mengekalkan kecemerlangan dalam ranking 100 Koperasi 
Terbaik di Malaysia di mana Koperasi menduduki tempat ke-6.

Di kesempatan ini, saya ingin mengucapkan tahniah dan 
syabas kepada Sekatarakyat yang berjaya melaksanakan 
Mesyuarat Agung Perwakilan Kali Ke-26 di samping telah 
mencapai usia ke-48 tahun pada tahun ini. Saya yakin dan 
percaya bahawa kemajuan dan kejayaan Sekatarakyat adalah 
hasil daripada kerjasama erat antara barisan Lembaga 
Pengarah, Pengurusan serta anggota-anggota koperasi. 
Koperasi juga telah menggunakan peluang yang ada untuk 
memperbaiki segala kelemahan di samping berusaha 
membawa kejayaan yang diharapkan.

Akhir kata, marilah kita sama-sama mendoakan semoga 
Sekatarakyat dan gerakan koperasi akan terus cemerlang 
dan diharapkan semoga Sekatarakyat dapat mengekalkan 
kejayaan dan disegani pada masa akan datang.

Sekian, terima kasih.

HAJI ZAZALI BIN HARON
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PERUTUSAN
PENGERUSI EKSEKUTIF
SURUHANJAYA KOPERASI MALAYSIA
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Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh / 
Salam Sejahtera,

ALHAMDULILLAh, syukur ke hadrat Allah 
S.W.T kerana dengan keizinanNya dapat saya 
memberikan coretan buat kali kedua dalam 

ruangan ini sempena Mesyuarat Agung Perwakilan 
(MAP) Kali Ke-26 Koperasi Kakitangan Bank Rakyat 
Berhad (Sekatarakyat).

Selama lima tahun perkhidmatan saya di Bank Rakyat 
sebagai ahli Lembaga Pengarah dan seterusnya dilantik 
selaku Pengerusi, saya dapati Sekatarakyat saban 
tahun menunjukkan prestasi yang memberangsangkan 
dan cemerlang. Pada 12 Februari 2022 yang lalu, 
Sekatarakyat telah diberi penganugerahan oleh 
Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM) sebagai Koperasi 
ke-6 dalam Indeks 100 Koperasi Terbaik Malaysia. Ini 
membuktikan kestabilan dan kekukuhan kewangan 
Sekatarakyat, yang dipimpin secara profesional 
oleh barisan Lembaga Pengarah dan Pengurusan 
Sekatarakyat, serta kerjasama dan sokongan yang jitu 
dari semua anggota.

Dengan pencapaian yang memberangsangkan dan 
cemerlang meskipun dalam waktu yang mencabar 

ini, adalah menjadi harapan saya agar Sekatarakyat 
dapat menceburi perniagaan yang mampu membantu 
mengurangkan kos sara hidup anggotanya. Terdapat 
pelbagai inovasi dan teknologi digital terkini yang boleh 
dimanfaatkan, seperti digital platform, big data dan AI. 
Saya juga menyeru untuk Sekatarakyat menyokong usaha 
Bank Rakyat dalam meningkatkan kemahiran dan ilmu 
para anggota selaku kakitangan Bank Rakyat, selaras 
dengan keperluan dan kemapanan strategi 5-tahun 
Bank Rakyat, BR25.

Akhir sekali, saya mewakili Lembaga Pengarah 
Bank Rakyat mengucapkan tahniah kepada Pengerusi 
Sekatarakyat, Datuk Mohamed Arsad serta para anggota 
Lembaga, Pengurusan Sekatarakyat dan anggota-
anggotanya atas kejayaan yang dicapai. Semoga terus 
kekal cemerlang, Insya-Allah.

Sekian, terima kasih.
Wassalam.

DATUK ABD RANI LEBAI JAAFAR
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PERUTUSAN
PENGERUSI

BANK KERJASAMA RAKYAT MALAYSIA BERHAD
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Bismillahirrahmanirrahim
Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh / Salam 
Sejahtera,

Segala Pujian bagi Allah S.W.T dan Salam Atas Junjungan 
Besar Nabi Muhammad S.A.W.

TERLEBIH dahulu, saya mengalu-alukan kehadiran 
semua Perwakilan ke Mesyuarat Agung Perwakilan 
Koperasi  Kakitangan Bank Rakyat Berhad 

(Sekatarakyat) Kali Ke-26 yang diadakan secara Hybrid 
(Pusat Penyiaran – Balai Tan Sri Sheikh Ahmad, Tingkat 3, 
Menara 1, MKBR dan Kaedah Atas Talian) buat tahun kedua 
berturut-turut. Kehadiran semua Perwakilan dari seluruh 
negara secara Hybrid ini menunjukkan sikap tanggungjawab 
Perwakilan atas amanah yang telah diterima daripada 
anggota-anggota kawasan masing-masing.

Marilah sama-sama kita memanjatkan kesyukuran 
atas limpah kurnia Allah S.W.T bagi kejayaan yang telah 
dikecapi oleh Sekatarakyat di sepanjang tahun 2021 dan 
yang sebelumnya. Saya mengucapkan tahniah kepada 
barisan Lembaga Pengarah, Anggota-Anggota Jawatankuasa 
Audit Dalaman, Anggota-Anggota Jawatankuasa Syariah, 
Jawatankuasa Pengurusan Risiko, Jawatankuasa Pelaburan, 
Jawatankuasa Pencalonan, Jawatankuasa Disiplin, 
Jawatankuasa Imbuhan, Para Perwakilan dan tidak lupa 

juga kepada Pengurusan Sekatarakyat atas sumbangan 
cemerlang yang diberikan.

Bagi memelihara kepentingan dan kebajikan 
semua Anggota, Sekatarakyat akan terus berusaha 
mempertingkatkan kemudahan dan perkhidmatan ke tahap 
yang lebih cemerlang di masa hadapan selaras dengan 
matlamat Sekatarakyat iaitu “meningkatkan kepentingan 
ekonomi anggotanya mengikut prinsip koperasi”. 

Justeru, saya bertekad dan menyeru semua warga 
Sekatarakyat untuk terus menjalankan tugas dan 
tanggungjawab dengan amanah dan berintegriti dengan 
meletakkan kepentingan anggota-anggota melebihi 
kepentingan peribadi.

Akhir kata, saya mengucapkan selamat bermesyuarat 
kepada semua Perwakilan. Saya berdoa semoga mesyuarat 
ini berjalan dengan penuh tertib dan teratur serta mendapat 
barakah dari Allah S.W.T.

Sekian, terima kasih.
Wassalam.

DATUK MOHAMED ARSAD SEHAN

PERUTUSAN
PENGERUSI KOPERASI 
KAKITANGAN BANK RAKYAT BERHAD
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Duduk Dari Kiri: 
Hasrul Liza Shah Rudin 
(Setiausaha Kehormat)
Datuk Mohamed Arsad Sehan 
(Pengerusi)
Dato’ Mustafha Abd Razak
(Bendahari Kehormat)

Berdiri Dari Kiri: 
Mohamad Sabri Mohamed Nor, 
Mohamad Thuairi Mohamad Tayeb, 
Mohd Salleh Mahmood, 
Saliman Zainal, 
Azlan Alias (Sehingga 27 Januari 2022), 
Abdul Lidzam Muhammad Alias

ORGANISASI SEKATARAKYAT
ANGGOTA LEMBAGA PENGARAH
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Nazaruddin Zainal Abidin
Pengerusi

Ismarazi Ismail Mohd Arief Azree Tun Arifin

Ustaz Mohd Mawerdi Sairi
Pengerusi

Dr. Mohd Aizam Mas’od Dr. Ahmad Zainuddin 
Abdullah

JAWATANKUASA AUDIT DALAMAN

JAWATANKUASA SYARIAH
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IBU PEJABAT

Depan Dari Kiri: 
Mohd Danial Nor Azizan, 
Karimah Ali, 
Nur Hazwani Hamzah, 
Nur Aqilah Aziz, 
Ahmad Rozaman Mohd Yusoff 
(Pengurus Besar), 
Nor Elina Ab Ghani (Pengurus), 
Marshiela Mahzair, 
Mohammad Faizul Md Yunus, 
Noor Amirah Ja’afar, 
Ahmad Fu’ad Kamarulzaman. 

* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

Belakang Dari Kiri: 
Nornazeha Salihen, 
Nurul Ain Halim, 
Norshadiana Suwardi, 
Farah Athirah Shamdin, 
Saidatul Ain Abd Talib, 
Nurul Azalina Zulkifli, 
Nurul Liana Afikah Abdul Rahim, 
Farah Izzati Mhd Nasir, 
Nurul Azreen Zaini, 
Fatin Nabilah Ramli, 
Nur Syahirah Hussain.

Tengah Dari Kiri: 
Muhammad Muzakhir Anuar, 
Che Faizlullah Che Mezam, 
Mohd Shahrulizan Supardi, 
Muhammad Thaqif Nazly, 
Mohd Hafiz Bukhari, 
Shahifudin Saufi, 
Muhammad Haziq Hafuza Sufian, 
Muhamad Al Hafiz Mohamad Nor, 
Muhamad Sufri Anuar.

PENGURUSAN 
& WARGA KERJA
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* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Dari Kiri: Ahmad Azrulnaim Al Nur Amran (Eksekutif 2), 
Aisamuddin Mohd Isa (Eksekutif 1), 
Khairul Imran Abdul Razak, Nuruljannah Misti.

AR RAHNU 
X’CHANGE 

SUNGAI BESI

Dari Kiri: Afif Safwan Mohd Sayuti, Khairunnisa Zulkifle (Eksekutif 1), 
Muhamamad Fakrur Razi Shahrudin.

AR RAHNU 
X’CHANGE 

JALAN OTHMAN
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* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Dari Kiri: Mohamad Asri Jefriddin Mohamad Anuar, 
Muhammad Azzamudien Mat Nazan (Eksekutif 1), 
Muhammad Akmal Rasidi (Eksekutif 2), Muhammad Amin Ibrahim.

AR RAHNU 
X’CHANGE 

HULU LANGAT

Dari Kiri: Nor Azlan Ismail (Eksekutif 2), 
Nor Ashikin Shaari (Eksekutif 1), 
Syeikh Syamsul Daniel Shaik Nawawi, Nur Aina Sahira Ruslan. 

AR RAHNU 
X’CHANGE 

TAMAN SELASEH
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* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Dari Kiri: Nursyafiqa Saiful, Suriani Zainal (Eksekutif 1), 
Mohammad Amirul Haikal (Eksekutif 2), Noor Haslinda Jusoh.

AR RAHNU 
X’CHANGE 

SEREMBAN 2

Dari Kiri: Muhammad Ikmal Iman Hairol Nizam, 
Rashidah Hussin (Eksekutif 1), Amir Syafiq Nazri (Eksekutif 2), 
Muhamad Nukman Mahmud

AR RAHNU 
X’CHANGE 

BANDAR KINRARA
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* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Dari Kiri: Siti Nur Syazleen Shamshul Nizam (Eksekutif 2), 
Ahmad Izwan Ahmad Fuad, 
Muhammad Najmuddin Aidi Rosman (Eksekutif 1), Noor Azira Aliasan.

AR RAHNU 
X’CHANGE 

DENGKIL

Dari Kiri: Nurul Adleen Abdul Halim, 
Muhammad Hazreen Akhiruddin (Eksekutif 1), 
Muhammad Safuan Shamsuddin.

AR RAHNU 
X’CHANGE 

KOTA KEMUNING
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* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Dari Kiri: Nur Syafiqah Mohd Zainuddin, 
Mohamad Nazif Mat Nawi (Eksekutif 2), 
Mohamad Shakim Shaari (Eksekutif 1), Mohd Asri Mahazir

AR RAHNU 
X’CHANGE 

AMPANG TRIANGLE

Dari Kiri: Nurul Ashikin Muhamad, Nur Nabila Aima Mohd Rodzi, 
Mohd Rozaidi Mohd Ali (Eksekutif 1), 
Muhammad Amir ‘Izzat Rosli (Eksekutif 2).

AR RAHNU 
X’CHANGE 

PASAR BORONG
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* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Dari Kiri: Nurul Syakila Yahya (Eksekutif 1), 
Nurhazwani Mohd Rofi.

AR RAHNU 
X’CHANGE 

BANDAR MELAWATI

Dari Kiri: Siti Azizah Bunasan, Ahmad Farid Othman (Eksekutif 1), 
Muhammad Nazry Kamarudin.

AR RAHNU 
X’CHANGE 

PORT KLANG
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PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Depan Dari Kiri: Musrifah Mostar, Nur Nadhirah Zulkifli (Penyelia), 
Rugayyah Hannan.
Belakang Dari Kiri: Rohayati Ojang, Nabilah Nisman, Imas Ojang, 
Nur Hafiszah Zainal Abidin.

MEDAN SELERA 
MENARA KEMBAR 

BANK RAKYAT

Dari Kiri: Linasari Bandaro, Norliza Shaharuddin, 
Muhammad Ariff Fezanny Norhaizan, 
Muhammad Fadhil Mohd Fauzi (Penyelia), 
Umi Astutik Afandi, Sharifah Nor Fadilah Syed Nordin. 

KAFETERIA
JALAN TANGSI 
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PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Depan Dari Kiri: Marsiah Mastuki, Faridah Mansor, 
Muhammad Fadhil Mohd Fauzi (Penyelia), Nor Ainn Zainal Abidin, 
Ernawati Abdullah, Maya Munijo.
Belakang Dari Kiri: Mohd Hafiz Mohd Junaidishah, 
Muhammad Naim Sakrani, Othman Desa.

KAFETARIA 
SURUHANJAYA 

KOPERASI MALAYSIA

Dari Kiri: Siti Salmah Taib, Nur Nadhirah Zulkifli (Penyelia), 
Sharifah Norfadilah Syed Nordin.

KEDAI SERBANEKA 
MENARA KEMBAR 

BANK RAKYAT
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PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Dari Kiri: Vijayakumari Kandasamy, 
Muhammad Ridzuan Abdul Latif (Penyelia),
Ahmad Sharieffuddin Ahmad Damahuri, Mariayee Kumaran,

SEKATA 
APARTMENT

Dari Kiri: Nurhazira Izzati Rahmat, Nur Nadhirah Zulkifli (Penyelia), 
Muhammad Faris Ahmad, Puteri Nur Ain Nabila Rusli.

KAFE D’SEKATA
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PENGURUSAN 
& WARGA KERJA

Dari Kiri: Fatin  Nur Syuhada Sarpiah, 
Muhammad Nizamuddin Jamali (Eksekutif), 
Ain Raudah Abdul Rahim.

SEKATA FARMASI

Dari Kiri: Mohd Johari Sulaiman, Zuwaidi Amdan (Eksekutif), 
Zulfadli Abdullah, Banumathee Ramasamy.

SEKATA MAKMUR
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TASKA NURI

Depan Dari Kiri: 
Siti Rosliza Mukhtar, 
Farah Iliani Nik Ismail, 
Nur Hafizah Mahyudeen, 
Nurul Ainatul Najmin Muhamad,
Karimah Ali (Eksekutif), 
Nurul Safiah Adibah Suhaimi (Penyelia), 
Nurfarahi Hazali, 
Nur Hazmiera Abu Samat, 
Azizah Aziz, 
Syazwani Hamdan

* Gambar ini diambil secara berasingan dan disusun secara berkumpulan.

Belakang Dari Kiri: 
Nor Afiera Abd Aziz, 
Nor Amirah Noor, 
Nurul Nazmi Mohd Kahar, 
Nur Aliah Binti Md Sariff, 
Sariah Bakar Nik, 
Norazfira Kasmury, 
Noramirah Mohd Asnawi, 
Nor Nabila Hasbullah.

PENGURUSAN 
& WARGA KERJA
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PANGSAPURI SEKATA 
SELANGORKU, DENGKIL
Pangsapuri Sekata Selangorku mempunyai 47 unit 
apartmen mampu milik yang telah siap dan habis dijual 
sepenuhnya. Majlis simbolik penyerahan kunci telah 
diadakan pada 4 Disember 2021.

PADA TAHUN 2021, SEKATARAKYAT MAMPU 
MENYIAPKAN BEBERAPA PROJEK YANG TELAH 

DIRANCANG DENGAN JAYANYA SEPERTI 
YANG BERIKUT:

PROJEK TAHUN 2021



KOPERASI KAKITANGAN BANK RAKYAT BERHAD
LAPORAN TAHUNAN 202122

SEKATA MAKMUR
RINGLET, CAMERON HIGHLANDS
Kerja-kerja pengubahsuaian di Sekata Makmur telah siap 
sepenuhnya pada 31 Disember 2021 yang merangkumi 
ruangan bilik persidangan, bilik mesyuarat, pejabat 
pengurusan, kaunter resepsi, surau, ruang pantri, ruang 
menunggu bagi tetamu VIP, bilik persalinan perkahwinan, 
bilik penyediaan katering dan juga kolam renang.

PROJEK TAHUN 2021
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PROJEK TAHUN 2021
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SEKATA FARMASI
RINGLET, CAMERON HIGHLANDS
Sekatarakyat telah menceburi perniagaan farmasi yang 
dinamakan Sekata Farmasi yang telah mula beroperasi 
pada 2 Februari 2022.

PROJEK TAHUN 2021
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PENULARAN wabak COVID-19 telah memberi impak yang besar kepada kelangsungan hidup, 
keselamatan dan kesihatan di dalam komuniti. Kawalan pergerakan dan limitasi yang dikuatkuasa 
sejak 18 Mac 2020 dalam beberapa perkara bagi tujuan menjaga kesihatan komuniti perlu dibuat 

bagi membendung penularan wabak ini. 
Memandangkan tiada pilihan lain, amalan norma baru kehidupan dalam suasana wabak COVID-19 

yang masih menular perlu diperkukuhkan di kalangan masyarakat dan komuniti setempat. SOP (standard 
operation procedure) dan peraturan seperti 3W (Wash, Wear & Warn) di samping menjauhi 3C (crowded 
places, confined spaces dan close conversation) perlu menjadi amalan di setiap masa tanpa kompromi.

Tahun 2021 merupakan tahun kedua Sekatarakyat dapat menganjurkan hanya beberapa aktiviti dan 
majlis sama ada sebagai sebahagian tradisi tahunan atau kebertanggungjawaban kepada masyarakat. 

Semua aktiviti dan majlis ini merupakan kewajipan mahupun untuk memperkukuhkan lagi perniagaan 
dan hubungan dengan anggota, warga kerja dan pihak-pihak lain yang berkepentingan dengan Sekatarakyat 
secara langsung mahupun tidak langsung.

Antara aktiviti dan majlis sepanjang tahun 2021 yang dijalankan oleh Sekatarakyat adalah seperti 
butiran yang berikut :-

•	 Sesi Percambahan Minda
	 ** Hanya melibatkan barisan Lembaga Pengarah & Pengurusan
•	 Mesyuarat Agung Perwakilan Ke-25
•	 Mesyuarat Agung Kawasan
•	 Majlis Bacaan Yassin & Tahlil Bulanan (Dijalankan secara Hybrid)
•	 Ulang Tahun Sekatarakyat Ke-(50-3)
•	 Majlis Penyerahan Zakat Kepada Asnaf Fisabilillah Di Sekolah Bimbingan Jalinan Kasih
•	 Majlis Simbolik Penyerahan Kunci Pangsapuri Sekata Selangorku

Antara aktiviti dan majlis sepanjang tahun 2021 yang tidak dapat dijalankan oleh Sekatarakyat 
ekoran Pandemik Covid-19 adalah seperti butiran yang berikut :-

•	 Perjumpaan Anggota Bersara
•	 Jamuan Hari Raya
•	 Acara Mencari Harta Karun (Treasure Hunt) Antara Koperasi
•	 Hari Keluarga
•	 Acara Team Building Warga Kerja
•	 Majlis Makan Malam

Aktiviti dan majlis yang telah diadakan ini telah memberi impak yang berkesan khususnya kepada 
barisan Lembaga Pengarah, Pengurusan, warga kerja dan para anggota secara amnya. Hampir keseluruhan 
aktiviti dan majlis sepanjang tahun 2021 ini dirancang, diatur dan dilaksanakan sendiri oleh warga kerja 
Sekatarakyat dengan hanya penglibatan yang amat minimum oleh pihak luar. Alhamdulillah, syukur ke 
atas rezekiNya, semua aktiviti dan majlis yang dirancang berjalan dengan baik dan lancar di samping 
mencapai matlamat yang ditetapkan.

Berbekalkan pengalaman dan kemahiran yang tinggi daripada semua pihak, Anggota Lembaga 
Pengarah dan Pengurusan telah merancang pelbagai aktiviti dan majlis lebih menarik untuk diadakan 
pada tahun 2022 (tertakluk kepada keadaan dari masa ke masa). Sekatarakyat berharap pelbagai pihak 
terutamanya anggota-anggota dapat memberikan sokongan bagi menjayakan aktiviti yang dirangka 
demi faedah bersama.

KALENDAR AKTIVITI/MAJLIS
SEPANJANG TAHUN 2021
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SESI PERCAMBAHAN
MINDA 2021 
8-10 JANUARI 2021
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MESYUARAT AGUNG 
PERWAKILAN SEKATARAKYAT KE-25 

27 MAC 2021
Dirasmikan oleh DATUK HJ ABD RANI LEBAI JAAFAR, 

Pengerusi Bank Rakyat
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MAJLIS PENYERAHAN ZAKAT 
KEPADA ASNAF FISABILILLAH DI SEKOLAH BIMBINGAN 
JALINAN KASIH DI CHOW KIT, KUALA LUMPUR
9 NOVEMBER 2021
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MESYUARAT DAN KAKITANGAN 
YANG BERTUGAS 

SEPANJANG TAHUN 2021 
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PADA tahun 2021, Sekatarakyat tidak dapat menjalankan beberapa program dan majlis yang dirancang sepanjang 
tahun 2021 seperti yang berikut :
•	 Perjumpaan Anggota Bersara
•	 Jamuan Hari Raya
•	 Acara Mencari Harta Karun (Treasure Hunt) Antara Koperasi
•	 Hari Keluarga 
•	 Team Building

PROGRAM YANG TIDAK DILAKSANAKAN PADA TAHUN 2021 
(EKORAN PANDEMIK COVID-19)

MAJLIS BACAAN YASSIN 
& TAHLIL BULANAN 
(DIJALANKAN SECARA HYBRID)
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TAHUN 2021 merupakan tahun kedua yang mencabar akibat penularan Pandemik Covid-19 yang 
melanda di seluruh dunia. Susulan daripada itu, pihak Kerajaan telah mengumumkan Perintah 
Kawalan Pergerakan (PKP) yang berkuat kuasa mulai 18 Mac 2020 bagi memutuskan rantaian 

seterusnya membendung penularan wabak berkenaan. Sekatarakyat tidak terlepas menerima kesan 
akibat penularan wabak ini. Sekatarakyat memberi fokus untuk mengekalkan prestasi daripada 
perniagaan-perniagaan sedia ada dan perniagaan baharu. Hal ini adalah untuk menjamin kestabilan 
dan kelestarian Sekatarakyat untuk kekal berdaya maju dalam sektor koperasi. Sekatarakyat juga 
memberi tumpuan terhadap penjanaan pendapatan agar dapat menyediakan perkhidmatan yang 
terbaik di samping memberi pulangan seiring dengan matlamat iaitu “Meningkatkan Kepentingan 
Ekonomi Anggotanya Mengikut Prinsip Koperasi”.

SELAYANG PANDANG

Koperasi Kakitangan Bank Rakyat Berhad atau dahulunya dikenali sebagai Syarikat Kerjasama Kakitangan 
Bank Rakyat Berhad (Sekatarakyat) telah ditubuhkan dan mula beroperasi pada 23 September 1974. 
Bangunan Bank Rakyat Jalan Tangsi merupakan lokasi pertama operasi Sekatarakyat dijalankan 
dengan hanya tiga (3) orang warga kerja sahaja ketika itu. Sehingga 31 Disember 2021, Sekatarakyat 
mempunyai seramai 127 orang warga kerja dan operasinya terletak di Menara Berkembar Bank Rakyat 
Jalan Rakyat, KL Sentral, Kuala Lumpur.

Antara aktiviti perniagaan yang terawal dijalankan di Sekatarakyat adalah aktiviti perniagaan 
kredit iaitu menawarkan pembiayaan khusus buat anggota Sekatarakyat. Sekatarakyat terus 
mengembangkan lagi cabang perniagaan dengan menjadi ejen insurans kepada syarikat-syarikat 
takaful dan mengendalikan takaful kepada peminjam-peminjam Bank Rakyat pada awal tahun 90an 
sehingga ke tahun 2000.  Pada waktu itu juga, pinjaman secara konvensional telah ditukarkan kepada 
pembiayaan yang berbentuk syariah serta mula menggunakan sistem komputer bersepadu bagi 
menjalankan tugas-tugas seharian.

Bagi terus menjamin kelangsungan dan kestabilan perniagaan, Sekatarakyat menambahkan 
lagi pendapatan dengan mengorak langkah menceburi bidang-bidang perniagaan seperti menawarkan 
khidmat pembersihan di cawangan-cawangan Bank Rakyat, pembelian aset seperti bangunan untuk 
disewakan, menguruskan operasi harian Kafeteria yang bertempat di Bangunan Bank Rakyat, Jalan 
Tangsi, Medan Selera Menara Kembar Bank Rakyat, Jalan Rakyat, Kafe D’Sekata dan Kafeteria SKM 
di Bangunan Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM) serta menyertai perniagaan Ar-Rahnu di bawah 
francais Ar-Rahnu X`Change. Sehingga akhir tahun 2021, Sekatarakyat mempunyai dua belas (12) buah 
kedai Ar-Rahnu X’Change di Jalan Othman, Sungai Besi, Taman Selaseh, Hulu Langat, Bandar Kinrara, 
Seremban II, Kota Kemuning, Dengkil, Port Klang, Ampang Triangle, Pasar Borong dan Bandar Melawati. 

Demi mencapai kejayaan dan kemajuan yang berterusan, Sekatarakyat mengambil peluang yang 
ada dengan menceburi bidang perniagaan Taman Asuhan Kanak-kanak (Taska) pada 4 Januari 2016 
dengan mendapat sokongan pihak Bank Rakyat sepenuhnya. Sehingga 31 Disember 2021, seramai 
76 orang kanak-kanak diasuh di Taska Qaseh Nuri. Sekatarakyat juga melebarkan sayap perniagaan 
melalui inisiatif bekerjasama dengan pihak Pembinaan Tetap Teguh Sdn Bhd, sebuah syarikat hartanah 
terkemuka dengan membina 19 buah banglo (Sekata Vista) dan 107 unit rumah teres dua tingkat dan 
47 unit apartmen mampu milik (Sekata Villa), kedua-duanya di Mukim Dengkil, Selangor. Sekatarakyat 
juga menjalankan perniagaan sewaan Apartment yang dikenali sebagai Sekata Apartmen bertempat 
di Ringlet, Cameron Highlands. 

LAPORAN 
LEMBAGA PENGARAH

BAGI TAHUN 2021
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PRESTASI KEWANGAN SEKATARAKYAT 

PRESTASI kewangan secara keseluruhan pada tahun 2021 menunjukkan peningkatan yang 
memberangsangkan berbanding tahun sebelumnya.  

Berdasarkan laporan kewangan berakhir 31 Disember 2021, keuntungan bersih sebelum cukai yang 
dicatatkan adalah sebanyak RM19.7 juta di mana meningkat sebanyak 20% berbanding keuntungan 
yang diperolehi sebanyak RM15.7  juta bagi tahun 2020. 

Selain itu, penjimatan dari segi kos perbelanjaan am juga memberi impak positif kepada prestasi 
kewangan 2021 dengan mencatatkan penurunan perbelanjaan sebanyak 5% iaitu RM18.4 juta bagi 
tahun 2020 kepada RM17.4 juta bagi tahun berakhir 31 Disember 2021.

Dari segi kos operasi juga merekodkan penurunan sebanyak 11% iaitu RM26.3 juta pada tahun 
2020 kepada RM23.7 juta bagi tahun 2021.  Penurunan ini disebabkan oleh pemantauan dan  kawalan 
belanjawan secara bulanan bagi setiap unit perniagaan serta kawalan dari segi pengurusan wang tunai 
yang banyak membantu koperasi dalam menurunkan kos operasi secara amnya.

Jadual di bawah menunjukkan ringkasan pencapaian Koperasi bagi tahun kewangan 2021 berbanding  
tahun 2020 seperti yang berikut :

PERKARA
MENINGKAT
(MENURUN)

%

MENINGKAT
(MENURUN)

RM JUTA

PENCAPAIAN
2020

RM JUTA

PENCAPAIAN
2021

RM JUTA

1%

-5%

-11%

20%

0.4

(0.9)

(2.7)

4.0

60.4

18.4

26.3

15.7

60.8

17.4

23.7

19.7

Pendapatan

Perbelanjaan

Kos Operasi

Keuntungan Bersih Sebelum Cukai

LAPORAN 
LEMBAGA PENGARAH
BAGI TAHUN 2021

Sekatarakyat telah mengembangkan lagi perniagaan dengan membeli 12 unit kedai berdekatan 
dengan Sekata Apartment dan diberi nama Sekata Makmur bagi meluaskan lagi bidang perniagaan 
Sekatarakyat yang memulakan perniagaan pada pertengahan tahun 2021. Sekatarakyat juga telah 
menceburkan diri dalam bidang kesihatan dengan membuka sebuah farmasi bertempat di Sekata 
Makmur yang dinamakan Sekata Farmasi.

Sebagai langkah bagi terus mengecap kemajuan, penambahbaikan berterusan tetap dipantau 
dan dilaksanakan bagi memantapkan operasi harian perniagaan. Sekatarakyat juga sedang berusaha 
untuk menceburi bidang perniagaan baru bagi mencapai objektif dan wawasannya untuk terus maju, 
relevan dan menambahkan hasil pendapatan. Ini secara tidak langsung dapat meraih pendapatan 
yang maksima dan mengekalkan kelestarian Sekatarakyat.
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KEANGGOTAAN 

JUMLAH bilangan anggota bertambah bagi tahun kewangan berakhir 31 Disember 2021 iaitu seramai 
5,715 orang berbanding 5,626 orang anggota pada tahun 2020.  Modal yuran dan syer koperasi juga 
meningkat sebanyak 9.1% dari RM126.10 juta bagi tahun 2020 kepada RM139.2 juta tahun 2021. 
Ini jelas menunjukkan sokongan dan kepercayaan yang berterusan daripada semua anggota koperasi 
secara khususnya.

PRESTASI DIVIDEN SEKATARAKYAT 

TAHUN 2021 menyaksikan agihan keuntungan kepada anggota dalam bentuk bayaran dividen meningkat 
sebanyak 2% berbanding tahun sebelumnya iaitu pada kadar 12.0% yang berjumlah RM15.8 juta 
berbanding RM11.9 juta bagi tahun sebelumnya.  

Agihan bayaran dividen dibuat berdasarkan prestasi keuntungan semasa koperasi selepas 
pembahagian berkanun yang berjumlah RM19.1 juta bagi tahun kewangan 2021 berbanding RM15.0 
juta bagi tahun 2020 seperti jadual yang berikut :

PERKARA
MENINGKAT
(MENURUN)

%

MENINGKAT
(MENURUN)

RM JUTARM JUTA

2020

RM JUTA

2021

9.1

9.7

9.1

13.10

 0.04

13.14

125.0

1.10

126.10

138.1

1.14

139.2

Modal Yuran

Modal Syer

Jumlah

TAHUN

KEUNTUNGAN SELEPAS
PEMBAHAGIAN BERKANUN

RM JUTA

KADAR DIVIDEN

%

JUMLAH

RM

15.8

11.9

12

10

19.1

15.0

2021

2020

TADBIR URUS SEKATARAKYAT 

TADBIR urus korporat ditakrifkan sebagai proses dan struktur yang digunakan untuk mengarah dan 
menguruskan perniagaan dan hal ehwal sesebuah syarikat bagi meningkatkan keuntungan perniagaan 
dan kebertanggungjawaban korporat dengan tujuan utama untuk mencapai nilai jangka Panjang 
pemegang saham tanpa mengetepikan kepentingan pihak berkepentingan lain – Takrifan Tadbir Urus 
dalam Laporan Jawatankuasa Peringkat Tinggi Kewangan (1999).

Dalam konteks Sekatarakyat, tadbir urus korporat memperuntukkan satu rangka kerja mekanisme 
kawalan yang menyokong matlamat penubuhannya dan mencegah konflik yang tidak diingini. Tingkah 
laku beretika, kebertanggungjawaban, ketelusan dan kemapanan merupakan unsur-unsur tadbir urus 
korporat yang penting dalam pentadbiran dan pengurusan Sekatarakyat. Sekatarakyat mengamalkan 
prinsip-prinsip ini untuk menghasilkan nilai jangka panjang khususnya kepada anggota-anggotanya. 
Kepentingan tadbir urus bagi Sekatarakyat amatlah penting untuk merealisasikan sasaran yang ditetapkan.

LAPORAN 
LEMBAGA PENGARAH

BAGI TAHUN 2021
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Bagi mencapai sasaran tersebut, pelbagai usaha-usaha telah digerakkan seperti yang berikut :-
•	 Penyediaan Laporan Prestasi Bulanan.
•	 Mesyuarat Portfolio Ahli Lembaga Pengarah
•	 Mesyuarat Bulanan Lembaga Pengarah
	 ** termasuk pembentangan Belanjawan Tahunan / Exit Meeting bersama Juruaudit Luar/

pembentangan Juruaudit Dalaman
•	 Latihan/Kursus/Seminar/Program bagi Lembaga Pengarah & warga kerja
•	 Pembangunan Polisi Integriti Sekatarakyat untuk kegunaan pihak-pihak seperti yang 

berikut:-
•	 Anggota-Anggota
•	 Ahli Lembaga Pengarah
•	 Jawatankuasa Audit Dalaman
•	 Jawatankuasa Syariah
•	 Jawatankuasa-Jawatankuasa yang ditubuhkan oleh Lembaga Pengarah
•	 Warga Kerja 
•	 Pihak-Pihak Berkepentingan secara langsung atau tidak langsung dengan 

Sekatarakyat

ASET 

JUMLAH aset keseluruhan koperasi merekodkan kenaikan sebanyak 6% iaitu daripada RM615.0 juta 
bagi tahun kewangan pada 31 Disember 2020 kepada RM657.3 juta pada tahun 2021 yang meliputi 
Aset Semasa dan Aset Bukan Semasa termasuk Hartanah, Loji dan Peralatan.

Sehingga tahun 2021, antara aset milikan Sekatarakyat meliputi :
•	 Wisma Sekatarakyat di Kelana Jaya,
•	 Bangunan pejabat di Bandar Melawati, 
•	 Rumah Kedai di Jitra, 
•	 Lot banglo Sekata Vista di Dengkil, 
•	 Rumah Kedai Space U8 di Bukit Jelutong, Shah Alam, 
•	 Bangunan pejabat di Jalan Kg. Attap, Kuala Lumpur,
•	 Sekata Apartment @ The Camelia Orchid Deluxe Park, Cameron Highlands, dan
•	 Sekata Makmur @ The Camelia Orchid Deluxe Park, Cameron Highlands

AKTIVITI PERNIAGAAN SEKATARAKYAT 

JUMLAH pendapatan yang diperolehi oleh Sekatarakyat pada tahun 2021 adalah sebanyak RM60.8 
juta berbanding RM60.4 juta pada tahun sebelumnya. Berikut merupakan aktiviti-aktiviti yang menjadi 
penyumbang pendapatan kepada koperasi .

1.	 Pembiayaan kepada Anggota 
Aktiviti pembiayaan kepada anggota masih kekal sebagai tunjang nadi kepada perniagaan Sekatarakyat. 
Penurunan dari segi pengeluaran pembiayaan kepada anggota memberi impak yang besar dalam 
perolehan pendapatan di mana jumlah pembiayaan yang dikeluarkan menurun daripada RM154 
juta bagi tahun 2020 kepada RM115 juta bagi tahun 2021 menjadikan jumlah pendapatan koperasi 
sebanyak RM31.5 juta bagi tahun kewangan berakhir 31 Disember 2021 berbanding RM33.3 juta 
tahun sebelumnya.

LAPORAN 
LEMBAGA PENGARAH
BAGI TAHUN 2021
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2.	 Perniagaan Ar-Rahnu 
Perniagaan Ar-Rahnu merupakan antara inisiatif Sekatarakyat untuk menambahkan pendapatan 
koperasi. Aktiviti ini merupakan penyumbang kedua terbesar kepada pendapatan koperasi dengan jumlah 
perolehan sebanyak RM18.7 juta bagi tahun 2021 berbanding RM14.8 juta pada tahun sebelumnya.

Sehingga tahun kini, Sekatarakyat mempunyai 12 cawangan Ar-Rahnu X`Change yang bertempat 
di Wilayah Persekutuan, Selangor dan Negeri Sembilan. 

Berikut adalah cawangan-cawangan Ar-Rahnu X`Change Sekatarakyat:
•	 Ar-Rahnu X`Change Jalan Othman (Selangor)
•	 Ar-Rahnu X`Change Sungai Besi (Kuala Lumpur)
•	 Ar-Rahnu X`Change Taman Selaseh (Selangor)
•	 Ar-Rahnu X`Change Hulu Langat (Selangor)
•	 Ar-Rahnu X`Change Bandar Kinrara (Selangor)
•	 Ar-Rahnu X`Change Seremban 2 (Negeri Sembilan)
•	 Ar-Rahnu X`Change Kota Kemuning (Selangor)
•	 Ar-Rahnu X`Change Dengkil (Selangor)
•	 Ar-Rahnu X`Change Port Klang (Selangor)
•	 Ar-Rahnu X`Change Ampang Triangle (Selangor)
•	 Ar-Rahnu X`Change Pasar Borong (Kuala Lumpur)
•	 Ar-Rahnu X`Change Bandar Melawati (Selangor)
Konsep perniagaannya yang berlandaskan syariah telah menarik ramai para penggadai untuk 

menggadai barangan emas mereka dengan kadar upah simpanan sebanyak 0.60% sebulan berbanding 
dengan 2% sebulan di pajak gadai konvensional. 

3.	 Pengurusan dan Penyewaan Bangunan 
 i.	 Pendapatan dari penyewaan bangunan bagi tahun 2021 berjumlah RM1.98juta yang 

merangkumi :
•	 Wisma Sekatarakyat
	 Wisma Sekatarakyat yang dibeli dengan harga kos berjumlah RM22.6 juta mempunyai 

9 tingkat berserta 321 petak tempat letak kenderaan. Bagi tahun 2021, nilai 
semasa bangunan meningkat kepada RM25.8 juta.

•	 Bangunan Pejabat di Melawati Square
	 Pembelian bangunan 4 tingkat di Melawati yang menelan kos sebanyak RM2.9 

juta dan nilai bagi tahun 2021 telah meningkat dua kali ganda menjadikan nilai 
semasa berjumlah RM5.8 juta.

•	 Bangunan Space U8 di Seksyen U8, Bukit Jelutong, Shah Alam, Selangor 
	 Sekatarakyat memiliki 14 unit rumah kedai di bangunan Space U8. Pembelian 

unit kedai ini menelan kos sebanyak RM11.2 juta dan nilai bagi tahun 2021 telah 
meningkat menjadikan nilai semasa berjumlah RM11.9 juta.

•	 Rumah Kedai di Jitra, Kedah
	 Rumah kedai 2 tingkat ini telah dibeli pada harga kos berjumlah RM373 ribu dengan 

keluasan 3,178 sq.ft dan nilai semasa bangunan meningkat kepada RM750 ribu.
•	 Rumah kedai di Jalan Kg. Attap, Off Jalan Sulaiman, Kuala Lumpur
	 Rumah kedai di Jalan Kg. Attap yang dibeli pada harga kos RM1.27 juta telah 

disewakan kepada Parlo Tours dengan kadar sewa bulanan berjumlah RM11,287.50. 
Nilai semasa rumah kedai tersebut telah meningkat kepada RM2.7 juta. 

•	 Sekata Panacom Sdn Bhd
	 Kerjasama antara Sekatarakyat dengan Syarikat Panacom Sales & Services Sdn. 

Bhd. masih utuh dan sepanjang tahun 2021, prestasi jualan Sekata Panacom Sdn 
Bhd mencatatkan jualan sebanyak RM88,350.00.
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4.	 Pembersihan Pejabat  
	 Aktiviti perkhidmatan pembersihan pejabat dengan usaha sama kontraktor-kontraktor pembersihan 

terpilih yang melibatkan Menara 1 dan Menara 2, Menara kembar Bank Rakyat, Perkhidmatan 
Angkut Kemas, Menara 1, Menara Kembar Bank Rakyat mencatatkan jumlah pendapatan 
sebanyak RM3.17 juta untuk tahun 2021 berbanding RM3.69 juta tahun sebelumnya.

5.	 Air Mineral Sekatarakyat  
	 Melalui permintaan yang semakin meningkat, air mineral berlogokan Sekatarakyat telah ditambah 

baik dari segi rekaan bentuk botol dan dipelbagaikan pilihan kuantiti air iaitu 300 ml, 500 ml 
dan 1.5 L bagi memenuhi kehendak pelanggan.

6.	 Pemasangan Produk Coway   
	 Kerjasama dengan pihak Woongjin Coway (M) Sdn. Bhd. dalam aktiviti pemasangan produk 

jenama Coway masih lagi diteruskan dan sehingga kini, sebanyak 171 buah produk Coway telah 
dipasang di cawangan-cawangan Bank Rakyat.

7.	 Skim Belian Plus 
	 Pembiayaan Skim Belian Plus ditawarkan kepada anggota untuk membeli barangan seperti 

barangan elektrik, barangan komputer, telefon pintar, barangan kemas 916 dan pemasangan 
sistem tenaga solar.

8.	 Penyewaan Tapak Mesin ATM 
	 Aktiviti penyewaan tapak mesin ATM (Automated Teller Machine) yang terdapat di Kedai Ar-Rahnu 

X’change merupakan satu kemudahan yang telah menarik minat pelanggan untuk datang ke 
Kedai Ar-Rahnu X’change. Sehingga tahun 2021, terdapat 4 tapak mesin ATM telah disewakan 
dengan harga sewaan sekitar RM300 hingga RM500 sebulan.

9. 	 Sekata Farmasi, Ringlet, Cameron Highlands   
	 Sekatarakyat telah menjalankan perniagaan farmasi yang terletak di bangunan Sekata Makmur, 

Ringlet Cameron Highlands. Perniagaan ini dinamakan Sekata Farmasi yang telah mula beroperasi 
pada 2 Februari 2022. Sekata Farmasi menjalankan perkhidmatan menjual ubat-ubatan , barangan 
penjagaan diri dan menyediakan perkhidmatan konsultasi seperti pemeriksaan tekanan darah, 
pemeriksaan kolesterol dan nasihat penjagaan kesihatan.

10. 	 Kafeteria dan Kedai Serbaneka 
•	 Kafeteria
	 Perniagaan jualan makanan dan katering yang bertempat di Menara Kembar Bank Rakyat, 

Jalan Rakyat, Bangunan Bank Rakyat di Jalan Tangsi dan Kafeteria SKM di dalam Bangunan 
Menara Suruhanjaya Koperasi Malaysia merupakan aktiviti perniagaan hidangan menu 
harian untuk sarapan pagi, tengah hari dan minum petang. Aktiviti ini juga menerima 
tempahan katering untuk sebarang majlis keraian atau mesyuarat.

	      Tahun 2021 merupakan tahun yang memberi cabaran yang besar kepada Kafeteria 
di Jalan Tangsi di mana bangunan tersebut tidak lagi berpenyewa. Ini memberikan impak 
yang besar kepada pendapatan kafeteria. Bagi menangani cabaran tersebut, kafeteria 
memperkenalkan menu istimewa iaitu Kari Kepala Ikan Jalan Tangsi.
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b.	 Kedai Serbaneka Sekatarakyat
	 Perniagaan kedai serbaneka yang beroperasi di Menara Kembar Bank Rakyat, Jalan 

Rakyat dan Bangunan Bank Rakyat di Jalan Tangsi merupakan aktiviti perniagaan yang 
membekalkan barangan seperti minuman, makanan ringan, penjagaan diri, barangan 
keperluan wanita dan bayi serta lain-lain barangan keperluan harian.

c.	 Kafe D’Sekata
	 Perniagaan makanan dan minuman yang beroperasi di Menara 1, Menara Kembar Bank 

Rakyat, Jalan Rakyat dengan berkonsepkan ‘Coffee House’. D’Sekata juga menjadi lokasi 
perbincangan yang santai dan selesa bagi pelanggan.

11.	 Taska Nuri  
	 Aktiviti perkhidmatan taska yang terletak di Menara Kembar Bank Rakyat merupakan pusat 

penjagaan kanak-kanak yang sangat mementingkan perkembangan dari segi kesihatan, 
kecerdasan fizikal, sosioemosi, pertumbuhan jasmani dan rohani kanak-kanak yang seimbang. 
Taska ini telah beroperasi selama lima tahun bermula pada tahun 2016. Perkhidmatan ini 
merupakan aktiviti kebajikan khususnya kepada anggota-anggota Sekatarakyat dan amnya 
kepada masyarakat sekitar yang berhampiran. Taska ini menyediakan kemudahan pendidikan 
dengan pelbagai bahan pembelajaran yang menarik dan efektif bermula dari bayi hingga umur 
4 tahun. 

12. 	 Sekata Vista  
	 19 unit banglo kediaman hasil usaha sama dengan Mainstay Development Sdn Bhd. telah siap 

sepenuhnya pada Januari 2016. Kesemua unit tersebut telah dijual dan Sekatarakyat memiliki 
3 unit banglo. Ketiga-tiga unit banglo yang berkeluasan 2,705 sq.ft dan mempunyai 5 bilik serta 
6 bilik air tersebut dipasarkan kepada pembeli yang berminat dengan harga RM1juta seunit. 

13. 	 Taman Saujana Sekata 
	 Tanah kediaman yang berkeluasan 493,970 kaki persegi pada harga RM8juta telah dibangunkan 

menjadi 107 unit rumah teres dua tingkat dan 47 unit apartmen mampu milik. Sehingga Disember 
2021, kesemua 107 unit rumah teres telah habis dijual dan penyerahan kunci kepada pembeli 
telah dilaksanakan secara berperingkat-peringkat.

14. 	 Sekata Apartment, Ringlet, Cameron Highlands   
	 Rumah penginapan 32 unit berbentuk apartmen telah mula beroperasi pada 16 Ogos 2017. 

Terletak di Ringlet, Cameron Highlands ianya telah dijadikan sebagai rumah penginapan semua 
pihak yang berminat untuk disewakan kepada orang awam. Kaedah pemasaran adalah melalui 
media sosial Facebook, Instagram, Laman sesawang, baucar diskaun serta edaran pamflet 
kepada koperasi kepada koperasi-koperasi, badan-badan kerajaan dan swasta serta orang 
awam di seluruh Malaysia. Tempahan Sekata Apartment ini boleh dibuat melalui laman web, 
tempahan online di Booking.com, Agoda, Traveloka dan Airbnb.
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KEMUDAHAN
KELUASAN

(SQFT)
CLASSROOM

(PER PAX)
BOARDROOM

(PER PAX)
THEATER
(PER PAX)

U SHAPE
(PER PAX)

HARGA 
SEWAAN 
PER UNIT 
PER HARI

STRAWBERRY 1
(Bilik Persidangan)

STRAWBERRY 2
(Bilik Persidangan)

LAVENDER 1
(Bilik Mesyuarat)

LAVENDER 2
(Bilik Mesyuarat)

STRAWBERRY 3
(Bilik Persidangan)

STRAWBERRY 4
(Bilik Persidangan)

LAVENDER 3
(Bilik Mesyuarat)

LAVENDER 4
(Bilik Mesyuarat)

TINGKAT BAWAH

TINGKAT SATU

755

945

240

316

866

866

270

270

30

36

13

9

36

36

13

13

24

28

14

10

24

24

14

14

20

24

•

•

24

24

14

14

RM1,000.00

RM1,000.00

RM500.00

RM500.00

RM1,000.00

RM1,000.00

RM500.00

RM500.00

100

100

•

•

50

50

14

14
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15. 	 Sekata Makmur
Pada 23 Oktober 2020, mesyuarat Lembaga Pengarah telah meluluskan pembelian bangunan 
kedai pejabat berjumlah 12 unit yang bertempat di Jalan ODP 12, Taman Orchid Deluxe, Mukim 
Ringlet, Cameron Highlands yang diberi nama Sekata Makmur. Kerja-kerja pengubahsuaian telah 
siap dijalankan pada pada 31 Disember 2021. Pengubahsuaian ini merangkumi ruangan bilik 
persidangan, bilik mesyuarat, pejabat pengurusan, kaunter resepsi, surau, ruang pantri, ruang 
menunggu bagi tetamu VIP, bilik persalinan perkahwinan dan juga bilik penyediaan katering. 
Selain itu, bangunan Sekata Makmur juga menyediakan sebuah kolam renang terbuka dan dewan 
serba guna terbuka. Sasaran pasaran bagi penyewaan bilik-bilik mesyuarat dan persidangan 
ini khusus kepada koperasi-koperasi di sekitar Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur, Selangor, 
Pahang, Perak dan juga kawasan persekitaran Cameron Highlands. Selain itu, promosi juga akan 
diadakan merangkumi agensi-agensi kerajaan, pihak swasta, dan juga orang perseorangan.
Butiran kemudahan adalah seperti yang berikut:
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KEBAJIKAN ANGGOTA 

SETIAP tahun kebajikan anggota menjadi keutamaan dalam operasi harian Sekatarakyat. Beberapa 
kemudahan telah disediakan kepada anggota-anggota Sekatarakyat. Antaranya ialah:

(a)  	 Tabung Khairat dan Kebajikan
Kemudahan ini diberikan kepada anggota-anggota Sekatarakyat berkuat kuasa mulai 22 Jun 2002.  
Pada tahun 2021, sebanyak RM263 ribu telah disumbangkan kepada 379 orang anggota sebagai 
sumbangan Sekatarakyat atas kehilangan anggota keluarga ataupun bencana yang dihadapi. Walaupun 
jumlah yang disumbangkan mungkin tidak dapat menggantikan kehilangan yang dialami, namun ianya 
diharapkan dapat membantu dalam menghadapi masa-masa yang sukar.

(b)  	 Tabung Saguhati Pendidikan Lanjutan
Anggota-anggota Sekatarakyat mula menikmati tabung ini sejak 1 Januari 2003.  Pada tahun 2021, 
sebanyak RM92 ribu telah disumbang kepada 185 orang anggota atas kejayaan anak-anak anggota 
dalam pelajaran. Ianya diharapkan akan menjadi pendorong kepada mereka supaya meneruskan usaha 
dalam mencapai kejayaan yang lebih cemerlang di masa hadapan.

(c)  	 Takaful Kenderaan
Sekatarakyat masih lagi meneruskan perniagaan takaful kenderaan. Potongan sebanyak 5% juga 
akan diberikan kepada semua pelanggan yang membuat bayaran secara tunai.  Perkhidmatan yang 
cepat dan cekap menjadi salah satu faktor yang menarik ramai anggota menggunakan perkhidmatan 
Sekatarakyat.  Selain itu, Sekatarakyat juga menyediakan kaedah bayaran melalui potongan gaji bagi 
takaful yang tidak melebihi RM2,000 setahun. 

(d)  	 Pinjaman Naik Sekolah
Kemudahan Pinjaman Naik Sekolah sebanyak RM500 bagi seorang anak dan  maksimum yang diberikan 
adalah sebanyak RM2,000 ditawarkan kepada anggota-anggota tanpa mengambil sebarang keuntungan 
bagi membantu anggota dalam menyediakan kelengkapan persekolahan anak-anak di awal tahun.

(e)  	 Tahlil Bulanan
Program ini dianjurkan menggunakan kaedah secara maya (Zoom) mulai bulan September 2021 bagi 
mematuhi SOP Covid-19 yang ditetapkan oleh Kerajaan. Program ini dijalankan dengan kerjasama 
Surau Al-Barakah dan dimasukkan dalam Kalender Tahunan Bank Rakyat sebagai pemakluman 
kepada warga kerja Bank Rakyat khususnya anggota-anggota Sekatarakyat. Program ini diadakan 
bertujuan untuk mengingati anggota, ahli keluarga anggota yang telah kembali ke rahmatullah di 
samping melahirkan rasa kesyukuran kepada Yang Maha Esa. Secara keseluruhannya, program ini 
telah berjaya dilaksanakan setiap bulan (mulai September hingga Disember 2021) dengan jayanya 
dan mendapat sambutan yang sangat baik dari kalangan warga kerja Bank Rakyat di Ibu Pejabat dan 
jemaah luar yang turut menyertainya.
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SUMBER MANUSIA 

BAGI memastikan Sekatarakyat beroperasi dengan cekap dan berkesan, Sekatarakyat digerakkan 
dengan warga kerja terlatih dan berdedikasi. Sehingga 31 Disember 2021, Sekatarakyat mempunyai 
seramai 127 orang warga kerja yang terdiri daripada seperti pecahan yang berikut :-

Pecahan Umur warga kerja sehingga 31 Disember 2021 adalah seperti yang berikut:-

PENGURUSAN (ORANG)

36 91
BUKAN PENGURUSAN

LELAKI (ORANG / %)

54 orang / 42.52% 73 orang / 57.48%
PEREMPUAN (ORANG / %)

KATEGORI

1
2
3
4
JUMLAH KESELURUHAN
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LATIHAN/KURSUS/SEMINAR/PROGRAM WARGA KERJA 

SEBAGAI sebuah majikan yang bertanggungjawab, setiap warga kerja Sekatarakyat diberikan latihan/
kursus/seminar;/program untuk mempertingkatkan tahap kecekapan dan keberkesanan dalam 
melaksanakan tugas dan tanggungjawab seharian.

Perkara ini adalah selaras dengan Dasar dan Polisi Latihan Sekatarakyat yang menetapkan 
perkara-perkara seperti butiran yang berikut :-

•	 Menyediakan peruntukan sekurang-kurangnya 5% daripada gaji pokok untuk tujuan 
pembangunan latihan;

•	 Memastikan setiap warga kerja mengikut unit masing-masing diberi peluang mengikuti 
latihan sekurang-kurangnya satu (1) hari latihan atau bersamaan 8 jam waktu bekerja 
dalam setahun; dan

•	 Perancangan keperluan latihan perlulah disediakan berdasarkan kepada konsep “training 
needs analysis” atau Analisis Keperluan Latihan dan keperluan semasa mengikut 
kompetensi seseorang warga kerja.

•	 Perancangan latihan ini juga adalah sejajar dengan proses Pelan Penggantian (succession 
planning) yang telah dirangka dan diluluskan di peringkat Lembaga Pengarah.

Penetapan dasar dan polisi ini dapat mempertingkatkan motivasi seorang warga kerja di samping 
sejajar dengan Prinsip Koperasi Ke-5 iaitu “Pendidikan, Latihan dan Maklumat”.

Setiap warga kerja telah mengikuti latihan/kursus/seminar/program yang dijadualkan sepanjang 
tahun sama ada secara dalaman (in-house) atau secara luaran di Institusi Koperasi Malaysia (IKKM), 
Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM), Angkatan Koperasi Kebangsaan Malaysia Berhad (Angkasa) 
atau syarikat-syarikat luar yang berkaitan dengan skop tugasan dan fungsian (functional) mengikut 
unit masing-masing.

Kursus secara dalaman (in-house) yang diatur bersama Y. Bhg. Datuk Mohamed Arsad Sehan 
(Pengerusi) meliputi butiran seperti yang berikut :-

•	 Pengurusan Strategik 
•	 Pelan Penggantian (Succession Planning)
•	 Team Penyediaan Buku Laporan Tahunan MAP
•	 Kaedah Pengurusan Wang Tunai
•	 Kajian Penularan Wabak Covid-19 Warga Kerja
•	 Tabung Persaraan Kakitangan Sekatarakyat
•	 Jejak Karbon (Carbon Footprint)
•	 Ceramah Bulanan – Subject Matter Expert
Kepatuhan kepada dasar dan polisi ini akan dinilai melalui penilaian prestasi tahunan. Dengan 

wujudnya dasar dan polisi ini, Sekatarakyat akan terus bergerak mengikut landasan yang ditetapkan 
tanpa mengabaikan keperluan anggota-anggotanya
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PERANCANGAN MASA DEPAN 

KEUTAMAAN Sekatarakyat sepanjang masa adalah tanggungjawab kepada anggotanya. Selaras dengan 
objektif Sekatarakyat iaitu meningkatkan ekonomi anggota-anggotanya. 

Sesi Percambahan Minda Sekatarakyat tahun 2022 telah membincangkan perancangan 
Sekatarakyat dalam menjana pendapatan dengan menceburi bidang perniagaan-perniagaan baru 
tanpa menjejaskan operasi perniagaan-perniagaan sedia ada. Usaha keras dan komitmen yang tinggi 
oleh semua pihak diperlukan bagi merealisasikan inisiatif ini. 

Antara inisiatif-inisiatif yang hendak dibangunkan oleh Sekatarakyat ialah seperti yang berikut:
•	 Fokus kepada penyewaan bangunan-bangunan sedia ada milik Sekatarakyat.
•	 Mengkaji projek-projek baru yang telah dikenal pasti dengan lebih terperinci.
•	 Melaksanakan pelaburan atas projek-projek yang berpotensi seperti :-

•	 Pelaburan Projek Perumahan Perumahan Salak Tinggi di Sepang, Selangor oleh 
Irma Worldwide Holdings Sdn Bhd 

•	 Pelaburan Projek Perumahan di Mantin, Negeri Sembilan oleh Grand Hoover Berhad 
(GHB)

•	 Pembelian unit-unit kedai di Blok A dan B, Blok Komersial VIVO @ 9 Seputeh, Jalan 
Klang Lama, Kuala Lumpur oleh Syarikat Malaysian Resources Corporation Berhad 
(MRCB)

•	 Pelaburan projek perindustrian di Kota Elmina, Selangor oleh Grand Hoover Berhad 
(GHB)

•	 Pelaburan projek perindustrian di Tropicana Industrial Park (TIP) Pontian, Johor 
oleh Grand Hoover Berhad (GHB)

•	 Mengembangkan perniagaan makanan Kafeteria Sekatarakyat dengan menyediakan 
kepelbagaian menu-menu istimewa.

•	 Menambah cawangan perniagaan ARX (sama ada membuka cawangan baharu atau 
mengambil alih perniagaan dari pihak lain).

Melalui daya usaha, semangat dan sokongan padu daripada anggota-anggota, Lembaga Pengarah 
dan warga kerja Sekatarakyat, tidak mustahil matlamat Sekatarakyat untuk menjadi sebuah koperasi 
yang lebih kompetitif serta berdaya saing akan dapat dicapai dalam tahun 2022 dan tahun-tahun 
mendatang di samping dapat memberikan manfaat pulangan kepada anggota khususnya dalam bentuk 
dividen dan kemudahan-kemudahan yang lain.
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PREMIUM

SEKATA

05 495 6119
sekata apartment.com.my /sekataapartment@gmail.com

PREMIUM RM380, KINI RM190/ PER MALAM

STANDARD RM280, KINI140/ PER MALAM

RINGLET, CAMERON HIGHLANDSApartment

TAWARAN DISKAUN 50%

KOPERASI KAKITANGAN BANK RAKYAT BERHAD

STANDARD

Hubungi Kami :
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Sekata Makmur | Koperasi Kakitangan Bank Rakyat Berhad (Sekatarakyat)
9-G Jalan ODP 12, Orchid Deluxe Park, 39200 Ringlet, Cameron Highlands, Pahang
Email: sekatamakmur@sekatarakyat.com.my

SEKATA MAKMUR
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Bilik Mesyuarat    : RM135.00nett (seorang/sehari)
Bilik Persidangan : RM145.00nett (seorang/sehari)

Minum Pagi, Makan tengahari, Minum Petang
Penggunaan Bilik Mesyuarat / Persidangan (8:00 pagi - 10:00 malam)
Kemudahan Asas Seminar (LCD Projector & Basic PA System)

Pakej Mesyuarat Harian Termasuklah:

PAKEJ MESYUARAT BESERTA PENGINAPAN

TERMA & SYARAT :
-Jumlah minima peserta adalah 10
orang bagi penggunaan bilik
mesyuarat
-Caj tambahan akan dikenakan untuk
tambahan peralatan selain dari
Kemudahan Asas Seminar,
Penggunaan Kolam Renang, Dewan
Serbaguna

PAKEJ MESYUARAT

PAKEJ MESYUARAT HARIAN

Bilik Mesyuarat
Bilik Persidangan

RM190.00nett
RM210.00nett

RM210.00nett
RM230.00nett

HARI BEKERJA HARI MINGGU

*SEORANG / SEMALAM

Penginapan di Sekata Apartment, Sarapan Pagi, Minum Pagi, Makan
tengahari, Minum petang, Makan Malam & Minum malam
Penggunaan Bilik Mesyuarat dan Kemudahan Asas Seminar (LCD
Projector & Basic PA System

Pakej Termasuklah:

SEKATA MAKMUR | Koperasi Kakitangan Bank Rakyat Berhad (SEKATARAKYAT)
9-G, Jln ODP 12, Orchid Deluxe Park, 39200 Ringlet, Cameron Highlands, Pahang

Tel: 6012 977 0457 | Email: sekatamakmur@sekatarakyat.com.my
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PERLUKAN PEMBIAYAAN?

*Tertakluk pada terma dan syarat

MOHON DI SINI
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